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HABILIDADES DE COMUNICACION

DIRIGIDO A EXPEDIENTE

Personas vinculadas a la UGT PV de dmbito de la
Comunitat Valenciana, que en razén de su actividad
estdn relacionadas con los procesos de negociacion
colectiva y/o didlogo social, bien a través de su
participacion directa, bien a través de su direccion,
apoyo, o asistencia técnica sindical o empresarial.
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MODALIDAD

PRESENCIAL - VALENCIA
UGT-PV Arquitecto Mora 7, Valencia

OBJETIVO 5
DURACION

Dotar a los participantes de habilidades de
comunicacién oral. Fomentar y potenciar la
comunicaciéon efectiva a través de las redes De 9:30 a 14:30 h
sociales. Mejorar los sistemas de comunicacién en
el @mbito sindical

10 horas

Miércoles
TEMARIO 28 de enero y 4 de febrero

)> Opinion plblica y comunicacion estratégica.
e Introduccidén a la opinién pUblica
e Introduccién a la comunicacidon estratégica.

)>> Hablar en publico y entrenamiento de portavoces.
e Hablar en pUblico: claves de oratoria y retérica

)> Comunicacioén institucional.
e Como hacer un plan de comunicacién

) Redes Sociales y comunicacién en crisis.

e Los 10 sindromes de la comunicacién en crisis
e Media Training: como sacar el mayor provecho en los encuentros con los medios.
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