
CURSOS GRATUITOS DEL PACTO POR EL EMPLEO DE LA CIUDAD DE VALÈNCIA

DESARROLLO DE PRODUCTOS TURÍSTICOS

Modalidad Horario Ubicación Fechas

Presencial-30h De 9:30h a 13:30h
Martes y jueves

UGT-PV
C/Arquitecto Mora 7

Valencia

Inicio en el mes de
noviembre, cuando se

complete grupo

DIRIGIDO A:

Personas preferentemente desempleadas de Valencia.

OBJETIVO:

Confeccionar productos y/o servicios turísticos para su implementación, atendiendo a las
características territoriales y variables socioeconómicas del entorno.

TEMARIO:

 Productos, servicios y/o destinaciones turísticas
 Análisis de la situación turística actual (Desarrollo del producto y/o servicio de la

destinación turística, análisis de los efectos del desarrollo turístico, establecimiento
de la capacidad de carga)

 Definición del producto turístico (La puesta en marcha del producto o la destinación
turísticos, importancia y creación de la marca y de la imagen de la destinación,
funciones de la imagen de marca y tipos)

 Identificación de las acciones de marketing (Publicidad y relaciones públicas, ferias
turísticas)

 Dinamización turística
 Análisis estratégico y competitivo del producto o servicio turístico (Las fases del

desarrollo, diagnosis de la situación, inventario de recursos, análisis DAFO)

 Elaboración de la segmentación de mercados (La psicología del comprador, los
diferentes tipos de cliente, las tipologías de clientes vinculadas al producto turístico)


