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CURSOS GRATUITOS DEL PACTO POR EL EMPLEO DE LA CIUDAD DE VALENCIA

DESARROLLO DE PRODUCTOSTURISTICOS

Modalidad Horario Ubicacion Fechas
. . UGT-PV Inicio en el mes de
Presencial-30h Dl\eﬂg}?g: a_&gfe(;h C/Arquitecto Mora 7 noviembre, cuando se
Yl Valencia complete grupo

DIRIGIDO A:

Personas preferentemente desempleadas de Valencia.

OBJETIVO:

Confeccionar productos y/o servicios turisticos para su implementacion, atendiendo a las
caracteristicas territoriales y variables socioeconémicas del entorno.

TEMARIO:

» Productos, servicios y/o destinaciones turisticas

— Andlisis de la situacion turistica actual (Desarrollo del producto y/o servicio de la
destinacion turistica, andlisis de los efectos del desarrollo turistico, establecimiento
de la capacidad de carga)

— Definicion del producto turistico (La puesta en marcha del producto o la destinacion
turisticos, importancia y creacion de la marca y de la imagen de la destinacion,
funciones de la imagen de marca y tipos)

— Identificacién de las acciones de marketing (Publicidad y relaciones publicas, ferias
turisticas)

> Dinamizacion turistica

— Andlisis estratégico y competitivo del producto o servicio turistico (Las fases del
desarrollo, diagnosis de la situacion, inventario de recursos, analisis DAFO)

— Elaboraciéon de la segmentacion de mercados (La psicologia del comprador, los
diferentes tipos de cliente, las tipologias de clientes vinculadas al producto turistico)
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