
 
 

 
 

   Más de 25 años dedicados a la formación 

 

                    

    CURSO: ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA COMUNICACIÓN EN               
UGT SERVEIS PÚBLICS 

 
Expediente Duración Modalidad Fechas 

 
FNC15/2022/6/5/1 

 
6 horas 

 
Presencial 

 
UGT-PV. C/ Arquitecto Mora 7, Valencia 

 
De 9h a 13h y de 16h a 18h 

 
  08/06/2023 

           
 
 

Planes de formación dirigidos a la capacitación para el desarrollo de las funciones 
relacionadas con el diálogo social y la negociación colectiva. 

 
 

 
DIRIGIDO A: 
 
Personas vinculadas a la UGT PV de ámbito de la Comunitat Valenciana, que en razón de su actividad 
están relacionadas con los procesos de negociación colectiva y/o diálogo social, bien a través de su 
participación directa, bien a través de su dirección, apoyo, o asistencia técnica sindical o empresarial. 

 
 

 
OBJETIVOS: 
 
Formar a los delegados y delegadas de los conocimientos y de los contenidos básicos en 
COMUNICACIÓN para desarrollar la labor sindical dotando de las herramientas necesarias para una 
mejor exposición y comunicación de los mensajes que deseamos mandar tanto a la afiliación como a 
medios de comunicación. 

 
 

 
TEMARIO: 
 

 Competencias digitales. Manejo de Redes Sociales (Twitter, Facebook, Instagram, etc.) 
 

 Comunicación interna. 
 

 Comunicación externa (relación con los medios de comunicación, herramientas para difundir 
los mensajes, notas de prensa, etc.) 
 

 Hablar en público. A través de videos informativos enseñar las mejores técnicas para realizar 
asambleas numerosas o en reuniones de grupos pequeños. Actuaciones en medios de 
comunicación. 

 
 


